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KURSAN

e Wie verbindlich ist meine Anmeldung?
Sobald Du in unserer Kursliste eingetragen bist und somit der Kursplatz fiir Dich
freigehalten wird, ist die Anmeldung fir Dich verbindlich. Das heiBt, dass auch
unsere AGB in Kraft treten. Bitte beachte diese vor der Anmeldung.

e Wann muss ich den Kursbeitrag bezahlen?
Du kannst kurz vor Kursstart bar, mit Bankomat- oder Kreditkarte den Betrag
begleichen (Kurse in der Siidwand nur bar méglich). Vorab zahlen hat den
Vorteil, dass Du bereits in der Kletterhalle warst und Dir die Anfahrt und das
Procedere vor Ort bekannt sind.

e Was muss ich zu Kursheginn an Ausriistung mitnehmen?
Im Grunde reicht bequeme Sportbekleidung und Turnschuhe (zum Sichern) aus.
Als Klettermaterial benétigst Du Kletterschuhe und Klettergurt. Aus Erfahrung
empfehlen wir vorab noch nichts zu kaufen, da Du selber noch keine
Materialkenntnisse hast und eine Beratung in diversen Sportgeschaften oft
mangelhaft ist.
Du kannst die ersten Einheiten Schuhe und Gurt zu je 1,50 ausleihen.
Zusatzlich kannst Du auch bei uns im Shop Gurt und Schuhe zu glinstigen
Konditionen erwerben. Frag Deinen Kletterlehrer!
Bei den Sommerkletterwochen ist eine Jause notwendig

e Was ist, wenn ich eine Einheit versiume? Bekomme ich diese ersetzt?
Wir rechnen damit, dass Du bei jeder Einheit mitmachst. Falls Du eine Einheit
versaumst, kann Dein Kursleiter die Inhalte in der nachsten Einheit nachholen.
Wenn Du 6fters, vor allem hintereinander fehlst, werden wir Dir um 70,- eine
Nachholstunde im 1:1 Modus anbieten.
Die Kursinhalte sind aufbauend, daher ist ein Versaumen vieler Kurseinheiten
nicht sinnvoll. Bei Krankheit wird kein Ersatz geboten.

e Muss ich einen Partner beim Kurs dabei haben?
Nein. Die Kurse sind nicht darauf ausgelegt, dass jeder einen Partner mitnehmen
muss. Wahrend des Kurses ergeben sich meistens Kontakte fur das Klettern nach
dem Kurs.
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Allgemeine Geschiftsbedingungen

1. Haftung

Die denkundstein Sportkletter GmbH und deren Mitarbeiter Gbernimmt flr Personen-
und Sachschaden keine Haftung, insbesondere werden Regressanspriiche aufgrund
selbstverschuldeter Unfalle oder Schaden ausgeschlossen. Verlorengegangene
Gegenstande kédnnen nicht ersetzt werden.

2. Versicherung

Die denkundstein Sportkletter GmbH schlieBt generell keinerlei
Versicherungsleistungen ein.

3. Absage

Die denkundstein Sportkletter GmbH behalt sich das Recht vor, die Veranstaltungen
(Kletterkurse) aus zwingenden Griinden abzusagen. Sofern eine Veranstaltung abgesagt
werden muss, bemiiht sich die denkundstein Sportkletter GmbH um einen geeigneten
Ausweich-, Ersatztermin. Im Falle, dass kein Ersatztermin gefunden werden kann,
werden die Kursgebihren zu 100% zurlickerstattet. Anspriiche fur vergebliche
Fahrtkosten werden jedoch abgelehnt. Die denkundstein Sportkletter GmbH kann vom
Vertrag mit einem einzelnen Teilnehmer ohne Anspruch auf Rickzahlung der
Teilnahmegebiihren zurtick treten, insbesondere dann wenn sich der Teilnehmer
vertragswidrig verhalt oder wenn durch das Verhalten des Teilnehmers eine Gefahrdung
fur die ordnungsgemaBe Durchfiihrung des Kletterkurses oder fir andere
Kursteilnehmer ausgeht. Versaumte Einheiten werden nicht riickerstattet. Bei Rucktritt
seitens des Kunden wird kein Kursbeitrag rlickerstattet.

4. Anmeldung

Die Anzahl der Platze ist begrenzt. Durch die Reihenfolge der Zahlung der Kursgebihr
werden die Teilnehmer festgelegt. Ab dem Zeitpunkt der schriftliche oder mindlichen
Anmeldung und der damit verbundenen Eintragung in die Teilnehmerliste, ist die
Anmeldung fixiert. Ab diesem Zeitpunkt gelten die in Punkt 5 erklarten
Racktrittsbedingungen. Der Teilnehmer hat nun Zeit bis 10 Tage vor Kursbeginn die
Kursgeblhr in der Kletterhalle Salzburg zu zahlen (falls nichts anderes vereinbart). Bei
Nichtbezahlung der Kursgebiihr und, oder Nichtantritt des Kletterkurses bleiben die in
Punkt 5 erklarten Stornobedingungen aufrecht.
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5. Riicktrittsbedingungen und Stornogebiihren

Bei Absage der Teilnahme an Kursen durch den Kunden fallen fiir diesen folgende
Storno-gebihren an:

Absage innerhalb 14 - 7 Tage vor Kursbeginn: 30% der Kursgebiihr, innerhalb 7 Tage
vor Kursbeginn: 60% der Kursgebiihr, innerhalb der letzten 24 Stunden: 100%.

Bei Kletterreisen innerhalb von 60 Tagen 50% und innerhalb von 30 Tagen 100 % der
Gesamtkosten der Kletterreise pro Person.

Bitte nutzen Sie zur Absage unsere Handynummern: +43 (0) 699 11 21 2001 und
hinterlassen Sie auf jeden Fall Ihre Nachricht auf dem Anrufbeantworter. Bei Absagen
aufgrund von Krankheit oder besonderen Situationen (schwere Krankheit eines
Angehorigen etc.) kann die Stornogebuhr in die Bezahlung eines anderen Kurses bei der
denkundstein Sportkletter GmbH einflieBen.

6. An- und Abreise
Die An- und Abreise erfolgt flr die Teilnehmer auf eigene Gefahr / eigenes Risiko.
7. Verhaltensregeln

Der Hausordnung der gastgebenden Einrichtung und den Anweisungen des
denkundstein-Teams ist Folge zu leisten.

8. Genehmigung der Bilderverdffentlichung

Sie erklaren sich einverstanden, dass Teil- und/oder Ganzbildaufnahmen, die wahrend
der Teilnahme an einer Veranstaltung gemacht werden, zur Veréffentlichung in
samtlichen Medien (Print, TV, Internet) verwendet werden dirfen.

9. Verjahrung der Anspriiche
Anspriche verjahren nach den gesetzlichen Bestimmungen.
12. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten
Vertrages zur Folge.

13. Gerichtsstand. Gerichtsstand ist das Landesgericht Salzburg

Folge uns auf Facebook!
fb.com/Kletterhallesalzburg

KLETTERHALLE SALZBURG
denkundstein Sportkletter GmbH
Wasserfeldstr. 23, 5020 Salzburg




